
 

 

 

Huoltoyhtiösi esittäytyy:  
Kotikatu Lahti pitää huolta kotitalostasi 

 25.11.2022 alkaen 

 
lö 
Meille Kotikadulla on tärkeää, että asuminen kotitalossasi on viihtyisää ja turvallista – sinun on hyvä 
olla kotona. Kun mieltäsi askarruttaa jokin kiinteistön huoltoon liittyvä asia, ota yhteyttä, me 
autamme. Paikallinen palvelumme takaa nopean reagoinnin ja asiat laitetaan kerralla kuntoon. 
Laadukasta palvelua sekä apua asumisen ongelmatilanteissa on saatavilla sujuvasti läheltä ja aina kun 
sitä tarvitaan. 
 
Keräsimme verkkosivullemme asumiseen liittyviä aiheita: 
www.kotikatu.fi/asukkaalle.  
Löydät sivuilta muun muassa käytännöllisiä ja helppoja vinkkejä kodin pieniin 
huoltotöihin sekä vastauksia tyypillisimpiin meille esitettyihin kysymyksiin. Voit 
tutustua lisäksi taloyhtiön kunnossapidon vastuunjakotaulukkoon. 
 

Ota yhteyttä sinulle sopivalla tavalla 
 
Tavoitat meidät helposti silloin kun sinulle sopii. Voit soittaa, lähettää 
sähköpostia, asioida verkkosivuillamme tai piipahtaa asiakaspalvelupisteellämme.  

• Puhelinasiakaspalvelumme palvelee arkisin ma-pe klo 8-16 numerossa 
020 730 2990 

• Päivystysnumeromme palvelee välitöntä reagointia vaativissa asioissa 
muina aikoina numerossa 010 270 8888 

• Asiakaspalvelupisteemme palvelee arkisin ma-pe klo 8-16 osoitteessa  
Ansiokatu 4, 15610 Lahti 

• Asiakaspalvelumme sähköpostiosoite on lahti@kotikatu.fi 
• Huoltopyynnön voit tehdä nopeimmin osoitteessa: kotikatu.fi/huolto 

 
Terveisin, Kotikatu Lahti 

Tee huoltopyyntö 

Katso vinkit 
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